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1. Céng van so 4676/CT-CS
Hwéng dan vé nghia vu Thué Nha thau nwdc ngoai (NTNN) dbi voi

dich vu quan ly va van hanh nén tang thwong mai dién t& dwoc
cung cap tr nwéc ngoai.

2. Céng van s6 2265/CST-GTGT

Hwong dan ve viéc p dung thue suat thué Gia tri gia tang (GTGT)
0% ddi v&i dich vu xuat khau va ho so chirng twr lién quan.

3. Cong van s6 10049/NBI-QLDN1
Hwéng dan vé viéc khau trr 10% Thué Thu nhap ca nhan (TNCN)

dbi v&i khodn chi trd cho ngu®i lao déng khi chdm dirt hop déng
lao déng.

4. Coéng van so6 4176/KHH-QLDN3

Hwéng dan ve nghia vy ké khai Thué NTNN doi véi nha thau nuéc
ngoai cung cap dich vu théng qua nén tang thwong mai dién tcr.

Trong ban tin nay, Grant Thornton Viét Nam xin cap nhat dén Quy Khach hang nhitng hwéng
dan va chinh sach thué dang chu y méi dwoc co quan thué ban hanh trong thdi gian gan day
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1. Céng van so 4676/CT-CS ngay 08/07/2026

Hwéng dan vé nghia vu Thué NTNN dbi vai dich vu quan ly va van hanh nén tang thwong mai
dién t&r dwoc cung cap tlr nwédc ngoai.

Khi doanh nghiép Viét Nam ky hop dong dich vu vé&i mét nha cung cép dich vu & nwdc
ngoai de quér] ly va van hanh nén tang thwong mai dién t&r Amazon tai Hoa Ky. Pham vi
dich vu bao gom:

Hb tro van hanh nén tang;

Quan ly tai khoan ban hang;

Diéu phéi dich vu hé tro khach hang;

Hb tro hoat ddng van hanh;

Cac dich vu quan ly thwong mai dién tir khac.

Nguw&i nop thué dé ngh| co quan thué huwéng dan viéc xac dinh liéu cac khoan thanh
toan cho nha cung cap nwéc ngoai déi véi cac dich vu néu trén co thude déi twong chiu
Thué NTNN tai Viét Nam hay khéng.

Z
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irng diém noéi bat va lwu y thwc tién

DPiém néi bat ciia Coéng van
Déi vai dich vu do nha thdu nwéc ngoai cung cép:

* Duwoc thye hién ngoai 1anh thé Viét Nam;

* Duwoc tiéu dung ngoai lanh thé Viet Nam; va

« Lién quan dén hoat ddng van hanh clia nén tang thwong mai dién tir Amazon
tai Hoa Ky.

Theo d6, co quan thué cho réng’khoén thu nhap phat sinh t cac dich vu néu trén
khéng thudc doi twgng chiu Thué NTNN tai Viét Nam.

Cac lwu y thuec tién

Hwong dan nay tiép tuc khang dinh quan diém clia co quan thué vé viéc xem xét
ban chat giao dich khi xac dinh nghia vu thué, bao gom:

« Dia diém thwc té noi dich vu dwoc cung cép;

« Dia diém thwc té noi dich vu duoc tiéu dung;

« Ban chat va muc dich cta viéc cung cap dich vu, thay vi chi dwa vao noi cw tra
ctia bén nhan dich vu.

Rui ro tiém an

Nguoi nop thué cép danh gia than trong cac giao dich dich vu do co quan thué co

thé dwa ra quan diém khac trong mét s6 trwdng hop:

« Dich vu dwoc thwe hién mot phan tai Viét Nam;‘

. Di‘ch vy duwoc tiéu dung hoan toan hoac mét phan tai }/iét Nam,; hoac

* HoO so, chirng tir khdng du co s& chirng minh tinh chat cung cap dich vu & nwéc
ngoai.

Co thé thay rang, nghiia vu Thué NTNN co thé dwoc co' quan thué xem xét lai trén

co s@ tirng treong hop cu thé.
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2. Céng vin sé 2265/CST-GTGT ngay 04/08/2026

Hwéng dan ap dung thué suat GTGT 0% ddi véi dich vu xuét khau va hd so, chirng tr lién quan.

Nguoi ndp thué dé nghi co' quan thué hwéng dan vé diéu kién ap dung thué suat GTGT 0%
ddi vé&i dich vu xuét khau, cuing cac hd so, chirng tlr can thiét d& chirng minh viéc dap trng
diéu kién hwéng wu dai nay.

Theo hwéng dan clia co quan thué, yéu t6 trong yéu la xac dinh dich vu cé dworc tiéu dung
ngoai Viét Nam hay khéng dé lam co s& danh gia dich vu xuét khu. Bén canh d6, nguwdi nop
thué can lwu gir day dd hé so, chirng ti lién quan nhdm chirng minh viéc dap (rng céac diéu
kién ap dung thué suat GTGT 0% theo quy dinh.

Nhirng diém ndi bat va Iwu y thwc tién

J

1. Diém ndi bat ctia Céng van

T ngay 01/07/2025, dich vu xuét khdu dwoc ap dung thué suadt GTGT 0% khi dap (rng day
du cac dieu kién theo quy dinh phap luat.

+ Céc diéu kién chinh bao gom:

+ Co tai liéu chirng minh khach hang Ia té chirc hodc ca nhan & nwéc ngoai;

+ Co6 co sd chirng minh dich vu dwoc tiéu dung ngoai lanh thd Viét Nam;

+ Co6 chirng tir thanh toan khéng dung tién mat theo quy dinh;

+ Dap (rng day da cac hd so, chirng tir khac theo quy dinh ctia phap luat vé thué GTGT.

| (
J

2. Cac lwu y thuc tién

Viéc xac dinh dich vu cé duoc tiéu dung ngoai Viét Nam hay khong tiép tuc la ndi dung
duwoc co quan thué xem xét chat ché khi danh gia diéu kién ap dung thué suat GTGT 0%.

Khi danh gia diéu kién ap dung thué suat GTGT 0%, co quan thué cé xu huéng tap trung
vao ban chét giao dich va dia diém tiéu dung thuc té cha dich vu, thay vi chi dwa trén cac
diéu khoan trong hop ddng. Do dé, doanh nghiép can xay dwng va lwu gitr day di hd so
chirng minh dich vu dwoc str dung ngoai Viét Nam, chéng han nhw thong tin vé noi cu tru
ctia khach hang, nhat ky truy cap hé théng, dia chi IP, di¥ liéu st dung dich vu va céc tai liéu
hd tro khac.

J

3. Rui ro tiém an \

| (

Nguwdi ndp thué thue hién giao dich cung cép dich vu xgét khau can cha déng chuén bj day
da hd so, tai liéu chirng minh dé bao vé quan diém thué ctia minh khi c6 thanh tra, kiém tra
tr co’ quan thué.

Trwong hop dia diém tiéu dung dich vu khong dwoc chirng minh day d hogc hd so chirng
tlr chwa du co s&, co quan thué co thé khong chap nhan viéc ap dung thué suat GTGT 0%
va thiyee hién truy thu thué theo quy dinh hién hanh.

\. y,
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3. Céng van so6 10049/NBI-QLDN1 ngay 03/08/2026

Hwéng dan vé viéc khau trir thué thu nhap ca nhan 10% dbéi véi cac khoan chi
tra cho nguwoi lao dong khi cham dirt hgp dong lao dong.

Nhirng diém dang lwu y vé khau trir thué TNCN khi cham dt hop dong
lao dong

Co quan thué lam rd trach nhiém cla nguwdi st dung lao dong trong viéc khau trir thué
TNCN theo ghué suat 10% doi v&i cac khoan thu nhap chiu thué chi tra cho nguwoi lao
dong khi cham diet Hop dong lao dong.

Khi xac dinh can cr khau triv, doanh nghiép can lwu y:

« Céc khoan thu nhap dwoc mién thué, bao gom tién lwong lam viéc ca dém, lam
thém gi® va tién lwong tién cong trd cho nhirng ngay chwa nghi phép dap &ng diéu
kién vé théi gian va murc chi trd theo quy dinh clia phap luat lao dong sé khéng
duwoc tinh vao thu nhap chiu thué.

« Céc khoan bao hiém bét budc, gidm trir gia canh va cac khoan giam trir khac khéng
duoc khau trir khi thwe hién khau triy tam thei theo thué suat 10%. Céac khoan giam
trir nay chi dwo'c xem xét khi ca nhan thwe hién quyét toan thué TNCN, néu dap
&ng diéu kién ap dung.

Cam két tam thoi khéng khau trie thué TNCN

Nguai lao dong chi duoc 1ap cam két khong khau trir thué néu thudc ddi twong ap
dung khau trir thué theo thué suat 10% va u’é’g tinh tdng thu nhap chiu, thué trong
nam, sau khi tinh cac khoan giam trtr, chwa dén ngwd'ng phai nop thué.

Trén co s& cam két hop 1& ciia ngudi lao dong, ngwdi sir dung lao dong duoc tam
thoi khéng khau trie thué TNCN va cé trach nhiém t6ng hop, bao cao danh sach cac
ca nhan nay theo quy dinh.

Ngwoi lao dong can lwu y

Trwong hop ca nhan phat sinh thém thu nhap chiu thué lam phat sinh s6 thué TNCN
phéi ndp, ca nhan co trach nhiém tw ké khai, quyét toan va nép tr]ué theo quy dinh,
dong thoi chiu trach nhiém veé tinh chinh xac ctia ndi dung cam két da lap.
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4. Coéng van s6 4176/KHH-QLDN3 ngay 05/08/2026

Hwong dan vé nghiia vu ké khai thué NTNN doi véi cac giao dich cung céap dich vu
thong qua nén tang thwong mai dién ti

Ké khai thué NTNN theo
thang déi véi cac dich
vu cung cap qua san
thwong mai dién top

Doanh nghiép phat sinh
cac khoan phi dich vu véi
san thwong mai dién to
(vi du: TikTok) bi can trw

phi trén ttrng giao dich
nhwng nha cung cép téng
hop héa don theo thang,
thi doanh nghiép cé thé
dang ky va ke khai thué
NTNN theo thang.

Ké khai thué NTNN theo
tirng lan phat sinh déi véi
cac khoan thanh toan
khong thwéng xuyén

Déi véi cac khoan thanh
toan khong thwdng xuyén
cho nha thau nwéc ngoai,
chang han nhuw chi phi lap
dat may mac; thiét bi ban
quyén hoac cac dich vu
khong dap tng dieu kién
“nhan thanh toan nhiéu
lan trong thang” theo
Théng tw s6 89/2026/TT-
BTC, doanh nghiép c6 thé
ap dung phwong phap ké
khai theo tirng lan phat

sinh.

Yéu cau quyét toan
thué NTNN

DPéi véi phwong phap
khAu trr, hd so quyét
toan thué NTNN
thuwdng chi duwoc yéu
cau khi hop déng véi
nha thau nwdc ngoai
hoan thanh hodc cham
dit. Doanh nghiép
khéng phai thyc hién
quyét toan thué NTNN
dinh ky hang nam.

Nhirng Iwu y quan trong danh cho nguwdi nép thué

Trong bbi 9éqh co quan thué ngay cang tang cwdng giam sat cac giao dich thudc
nen kinh té s6, doanh nghiép nén ra soat cac khoan thanh toan xuyén bién gi&i,

dac biét dbi voi:

Dich vu nén tang thwong mai dién ti;
Dich vu quang cép trwec tuyen;
Dich vu quan ly nén tang thuwong mai dién t;

Dich vu dién toan dam may (cloud-based services);

Phi thué bao phan mém (SaaS); va
Cac dich vu cdng nghé xuyén bién gi¢i khac.

Doanh nghiép nén dinh ky danh gia ban chét cac giao dich v&i nha cung cép
nuwdc ngoai dé xac dinh ding nghia vu thué NTNN, phuwong phap ké khai phu hop
va thoi diém ké khai, ndp thué, qua do giam thiéu rii ro phat sinh trong qua trinh
thanh tra, kiém tra thué.
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Lién hé

Vui long nghién ctru ki cac quy dinh méi dwoc ban hanh va ra soat lai cac quy trinh tuan tha ndi bo nh&m dam
bao tuén thu ding cac quy dinh ve thué va hai quan, dong thoi giam thidu sai sét trong qua trinh ké khai va
chuén bi hd so, tranh phat sinh thém nghia vu thué ho&c bi xtr phat hanh chinh.

Néu Quy vi c6 bt ky vieéng méc nao trong qua trinh thuc hién nghfa vy tuan tha vé thué va hai quan, vui long
lién hé v&i cac chuyén gia ctia Grant Thornton Viét Nam dé dwoc tw van chuyén sau.

Vui Idng truy cap Ban tin Thué cla ching toi d& xem thém thong tin.

Tru s& chinh tai Ha Noi
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