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MAU CHOT BE DU AN
KY THUAT SO

THANH CONG

Dich vu dam bao va quan ly chat luong
du an doc lap c6 thé giup tiét kiém chi
phi, thai gian va ndng cao chat luong cua
du an ky thuat sé.
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PHAM VI CONG VIEC CUA DICH VU PAM BAO CHAT LUONG DU AN

Lap ké hoach cho Sprint Kiém duyét Sprint
- Xem xét cac khiém khuyét - Xac nhan tinh hoan thién cla két qua
- Xem xét va quan ly danh sach céng viéc dau ra
- Tim kiém y twdng mdi - Xét duyét kiém thir két qua dat duoc tir
- Quan ly va xét duyét két qua dau ra sprint

(nhiém vu can thyc hién, khiém khuyét, - Kiém tra cac khiém khuyét da duoc
y tuwéng) xac dinh
- Xem xét k& hoach phan b& ngudn luc - C6 van vé cac van dé gap phai trong
(nhan sy, thoi gian, ngan sach) sprint

Sprint

Doi ngili tuvan ky thuat sé cla
Grant Thornton sé khéng tham gia
va can thiép vao cac hoat déng cla

nhirng sprints.

Doi ngili tu van ki thuat s6 cua
Grant Thornton s& sin sang dé
tham van trong sudt qua trinh cac
sprints dwgc thuc hién.

(*) Sprint (theo phuang phap SCRUM): mét khungthgi-gian dé tao ra cac phan tang trudng cla san phdm c6 thé chuyén giao dugc.

CAU CHUYEN KINH DOANH

PHUGNG PHAP TIEP CAN CUA DICH VU DAM BAO CHAT LUGNG DU AN

Doingl 1
Tu van ky thuat s6 :
Grant Thornton 1

Khach Hang

oi dy 4an ky thuat sb, tur
vigc trien khai ERP (phan
mém hoach dinh ngudn luc

doanh nghiép) hodc cac phan mém
kinh doanh khac cho dén mot bo cong
cu cong tac déu yéu cau ban quan ly
du an wdc tinh, diéu phdi va kiém soét
cac ngudn lyc vé thoi gian, ngan sach
va nhan lyc can thiét dé thuc hién
thanh cong va dat dugc cac muc tiéu
kinh doanh ciia h¢ thong ky thudt so
méi dung thoi han va ding ngén sach.
Nhom quéan Iy du an thuong cé dai
dién tir cac don vi cong nghé thong tin
va/hodc ki thudt s ndi bo ciia cong
ty, tr cac don vi kinh doanh lién quan
va tir (cac) nha cung cap, dugc tap hop
lai va mét nhan sy quéan ly hodc don vi
quan ly dy an s€ dugc chi dinh.

Tuy nhién, nhiing dy an k¥ thuét
s6 nay khong hé don gian va thuong
it dugc thira nhan rang ching khong
dat duge toan ven muc tiéu dé ra.
Nhimg 1y do that bai phd bién nhat
bao gém: thiéu sy hau thuin cia cip
lanh dao; cac muc tiéu khong rd rang
va/hoic bi thay ddi trong qua trinh dy
an; tac dong khong luong trude dbi
véi cac hoat dong van hanh va/hodc
du an chua dugc quan ly hi¢u qua.

Dich vu dam bao va quan ly chat
lugng du 4n doc 1ap co thé gitp tiét
kiém chi phi, thoi gian va nang cao chit
luong ciia du 4n k¥ thuat s6. Mau chdt
14 sy tham gia cta mot ¢b van c6 kinh
nghiém trong linh vuc dam bao chit
luong dy an, nguoi nay s€ lam viée chat
ché v6i nhom trién khai du 4n dé duara
161 khuyén ciing nhu dua ra kiém dinh
va thim dinh doc 1ap (IV&V) cho cac
¢t mdc quan trong cua du an.

Chung t6i da dam nhan vai tro nay
& nhidu du 4n tai Viét Nam va cac

Nha CungCép dur dn

- —————
€ -\ —

€« ——m——————
e m—mmmm
- ————

\» ‘J nguoi dung
Sprint

Cé vdn dam bdo chdt luong nén duoc
tham gia tir dau cho dén cuéi du dn va
khéng chi thuc hién tham dinh, dam bdo

chdt luong sau khi du dn da két thic, vi d6 c6 thé la
qud tré dé khdc phuc nhirng héu qud va tén thdt.

nudce trong khu vye sudt 20 nim qua,
trong d6 c6 kiém dinh va thim dinh
doc 1ap cho dy an H¢ théng thong tin
quan ly ngan sach va kho bac (TAB-
MIS) cua Kho bac Nha nudc Viét
Nam, mét trong nhiing du an cong
nghé thong tin 16n nhét tai Viét Nam.
C6 véan dam bao chét luong (dy
4n) ky thuat sd dung vé phia khach
hang, nhung dong thoi ciing hd trg
cac bén cung cap dé giup ho dap uing
hodc vuot trén ky vong cua khach
hang. C van dam bao chat lugng nén
dugc tham gia tur dau cho dén cubi du
an va khong chi thyc hién tham dinh,
dam bao chit Iugng sau khi dy an da
két thuc, vi d6 co thé 1a quéa tré dé
khic phuc nhimng hau qua va ton thét.
V& co ban, cic bén cung cip s&
khong dugc thanh toan cho dén khi
¢b vAn dam bao chét luong cua dy
an k¥ thuat s dong y voi khach hang
dé xac nhan cac giao pham hodc cac
cot mbe quan trong. Viéc tu chdi
xac nhan s€ luén di kém voi mot
danh sach chi tiét cac van dé can giai
quyét, hoan thanh dé viéc ky két xac
nhén c6 thé dién ra sém nhit. C6 van
dam bao chit luong k¥ thuat s gii
cho du an dién ra tron tru va phat
trién, dong thoi dam bao cdc muyc tidu
dugc dap tmg v6i chat lwong cao.
Dich vu dam bao chit luong du

an ky thuat sd cia Grant Thornton
Viét Nam tép trung vao viéc dua ra
16i khuyén va dam bao chit lugng
trudc va sau mdi giai doan cia du an,
tir khau ¥ tuong, cho dén chi tiét ky
thuat, thiét ké, hop dong, khoi dong,
timg chu ky giao pham Agile, timg
mdc thanh toan cho dén két thic va
ban giao du 4n. Phuong phap tiép can
thyc té cta chung t6i mang lai sy dam
bao vé chit luwong cho tirng dy an cu
thé (khong rap khudn, nguyén mau).

Dich vu dam béo chat lugng dy an
k¥ thuat s6 doc 1ap s& khong 1am ting
chi phi dy an, vi du sao viéc dam bao
chét luwong nay phai duwoc thyc hién
boi khach hang va/hodc bén cung cap
dich vy, san phém trong moi truong
hop. Thay vao do, cd van doc 1ap sé
hd tro giam bot khéi lugng cong viée
clia nhém trién khai, dong thoi bd
sung kién thirc chuyén mén va kinh
nghiém quy bau ciia minh vao tién
trinh cta dy ana

P& biét thém théng tin vé
Dich vu Tu van Ky thuat s6 cla
Grant Thornton Viét Nam,

vui long truy cap trang web
www.grantthornton.com.vn/
services/Digital-Advisory/
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