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Quan tri cong ty

Bao cao Khao sat Pau tw tw nhan 2019 cua Grant Thornton Viét Nam chi ra rang cac doanh nghiép tw
nhan rat tw tin vao hé thong quan tri caa cong ty minh. Tuy nhién, theo nhan dinh cua cac chuyén gia
thi van dé quan tri cong ty & Viét Nam van con nhiéu yéu kém.

Quan trj cong ty thiéu hiéu qua 1a mét trong nhirng yéu tb lam suy gidm nang lwc canh tranh, gop phan can
tré sw phat trién ctia cac doanh nghiép Viét Nam.

Céac doanh nghiép tw nhan rat tw tin vé hé ...Tuy nhién, quan diém cta cac chuyén gia
thong quan tri cong ty cua minh lai trdi ngwoc
Chién lworc quan 1y rdi ro 45% 35% [20%) 130
Hé théng kiém soat ndi bo 40%
Co cAu quyén han giira 5 82
HDQT va Ban didu hanh ko 20%5% 71
Viéc tuan tha phap luat va 0 0
céc quy dinh hién hanh S I 13
Tinh minh bach va chét lvong o
cua thong tin bao cao sl ZUe
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mT6t = Binhthwéng ®Khong hai long Piémtdida  ThaiLan  Trung binh  Viét Nam
ASEAN

Ngudn: Grant Thornton - Khdo sat Dau tw tw nhan 2019 Nguén: VIOD,VCGI - Bo céo vé Quan trj cong ty & Viét Nam
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Kiém toan néi bé - quy dinh phép Iy & nhu cau

Kiém toan néi bd déng mét vai tro quan trong trong quan tri cong ty. V&i nd lwc cai thién hé théng
quan tri cong ty tai Viét Nam, Chinh ph da ban hanh Nghj dinh 05/2019/ND-CP (“Nghi dinh 05”) vé Kiém
toan ndi b (“‘KTNB”), c6 hiéu lwc tr ngay 1 thang 4 nam 2019. Nghj dinh 05 y&u cau co quan quan ly nha
nwdc, don vi s nghiép cong lap, cac cdng ty niém yét va doanh nghiép Nha nwéc phai trién khai hoat
dong KTNB.

Mac du Nghi dinh nay khéng yéu céu bat budc véi khdi doanh nghiép tw nhan, tuy nhién viéc thanh lap va
hoat dong chirc nang KTNB sé rat can thiét dé tang cuong quan tri cong ty, dac biét khi cong ty tang
trwdng t&i mot quy md nhat dinh, hoac khi cong ty can tim ngudn vén dau tw dé phat trién.

Trong 4n pham nay, ching téi sé cung cap hwéng dan cu thé vé viéc thiét 1ap chirc nang KTNB méi:

| & -
Kiém toan ndi bd | Cac bwée Céch thirc
mang lai Gia tri thiét 1ap chirc Grant Thornton
cho Doanh nang Kiém c6 thé hé tro
nghiép toan néi bo Doanh nghiép

1 y NV



Gia tri cua Kiem toan
noi bo



C6 3 gia tri cot 16i ma chirc ndng KTNB mang lai
cho doanh nghiép:

KTNB la mét hoat ddng dam
bao va tw van doc 1ap, khach
quan duwoc thiét ké nham gia
tang gia tri va cai thién cac hoat
ddng cua td churc.

bam bao
Quan tri cong ty, Radi ro & Kiém soéat
KTNB dwa ra cac y kién dam bao vé hé thdng
KTNB glup cho té) chirc dat dwoc quan tri cong ty, quan ly rai ro va cac quy trinh
h N ; ) . ; kiem soat giup cho doanh nghiép dat dwgc cac
cac muc tiéu cua minh bang cach muc tiéu vé chién lwoc, hoat dong, tai chinh va
ap dung phwong phap tiép can co tuan thu.
tinh nguyén tac va hé thong
nham danh gia va nang cao
hiéu qua cua cac quy trinh quan
ly rui ro, kiem soat va quan tri.

Thong tin chuyén sau
Phéan tich & Panh gia

KTNB la tac nhan gilp nang cao hiéu qua hoat
déng cuia doanh nghiép bang cach cung cp
nhirng nhan dinh chuyé&n sau va khuyén nghi
dwa trén cac phan tich, cac danh gia vé di liéu
va quy trinh kinh doanh.

Khach quan

Chinh trwe, Trach nhiém & Déc lap

KTNB mang lai gia tri cho Hoi ddng Quan tri
va quén ly cAp cao cac danh gia va tw van
khach quan v&i tw cach |a mot bo phan tw van
déc lap.

Nguén: Hiép héi Kiém toan vién néi bd
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Cac bwéc dé thiet lap
chirc nang Kiem toan
noi bo

Dwa trén quy dinh phap ly cua Viét Nam va tham khao

cac thong & tot nhat clia KTNB, chung téi khuyén nghi
cac budc dé thiét 1ap mot bé phan KTNB maéi.



Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

a
A 4

1. 2. 3. 4, S. 6. 7.
Tim hiéu Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Xay dwng ké Phé duyét Panh gia va
Ki vong cua cac thé cia KTNB phé duyét phé duyét cac hoach chién ngan sach va giam sat
bén lién quan Quy che chinh sach & Ilwoc KTNB danh gia hoat dong
KTNB quy trinh KTNB nguon lwc KTNB
KTNB

O giai doan dau, ngwdi phu traich KTNB can xac dinh va trao dbi véi cac bén lién
guan nham tim hiéu quan diem & ky vong cua ho vé vai trd cia KTNB trong
doanh nghiép.

* Cac bén lién quan co thé bao gdm, nhwng khéng gidi han, cac thanh vién ctia Hoi
dong Quan tri, Uy ban Kiém toan, Ban Giam dbc, cac trwdng phong ban/bd phan,
, kiém toan doc lap, co quan quan 1y, v.v.
ST 0 JC 1ap q q y
Tim hiéu ki » Ky vong cua cac bén lién quan ciing la thong tin dau vao quan trong dé xay
vong clia cac dwng ké hoach chién lwoc KTNB & giai doan sau.
bén lien quan g , s o A
. Ngy’o’l phu trach KTNB can phai trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan
nham quan ly ky vong cta ho, nam bat dwoc tinh hinh hoat déng va kinh doanh
cta doanh nghiép, cling nhw xay dwng moi quan hé trong cong viéc gilra bd phan
KTNB va cac bén lién quan.
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1.
Tim hiéu
Ki vong cua cac
bén lién quan

Xac dinh vi

thé clia KTNB

Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

v

2. 3. 4.
Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va
£ - phé duyét phé duyét cac
the cua KTNB Quy che chinh sach &
KTNB quy trinh KTNB

5.

Xay dwng ké
hoach chién
lwoc KTNB

6. 7.
Phé duyét Panh gia va
ngan sach va giam sat
danh gia hoat dong
nguon lwc KTNB
KTNB

* Nghi dinh 05 quy dinh,
ngw®i phu trach KTNB
phai bao cao trwc tiép Ién
Héi dong quan tri (va khéng
dé cap t&i vai tro ctia Uy ban
Kiém toan).

Giam sat O
n

Dai hoi dbng cb

déng

Pam bao

. A ia tAe o Re 4R Hoi ddng quan Uy ban Kiém
Bwéc 2 « Theo thong Ié tot nhat, dé mg 9 Y t04nN
duy tri tinh doc lap, bd phan '
KTNB nén bao cao veé mat Chire nang
chxl'rc né,mg crvwo U}/ Ba,n Chiérj lwoc ~_Hanhchinh Dam bao
Kiém toan hoac bao cao truc (Quan ly)
tle’p Ier’l Hoi do?g quan tri va Ban Kidm toan
bao cao vé mat hanh chinh Giam déc ndi bd
cho ban Giam doéc, nhw trinh
bay trong so d6 bén canh. I
Van hanh
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« Trao déi thwong xuyén véi cac bén lién quan

A 4

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Tim hiéu Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Xay dwng ké Phé duyét Panh gia va
ki vong cua cac ) thé cia KTNB phé duyét phé duyét cac ) hoach chién ) ngan sach va ) giam sat
bén lién quan Quy che chinh sach & Ilwoc KTNB danh gia hoat dong
KTNB quy trinh KTNB nguén lwc KTNB
KTNB

« Quy ché KTNB I3 tai liéu co s& dé bd phan
KTNB trién khai, hoan thanh cac hoat déng
va vai trd0 cua minh trong doanh nghiép. Quy
ché KTNB xac dinh muc dich, quyén han,
vai tro va trach nhiém, vi thé ciia KTNB, xac
dinh pham vi hoat déng cia KTNB ciling nhw
cac yéu cau vé dao dirc, V.v..

Budc 3

EVlelle =l o Nguwoi phy trach KTNB c6 thé xay dwng Quy
Scellsnel]  ché KTNB tham khdo Quy ché KTNB méu
ché KTNB do B¢ Tai chinh ban hanh tai Théng tw
66/2020/TT-BTC ngay 10/6/2020.

« Theo Nghi dinh 05, Quy ché KTNB phai
dwoc Hoi dong quan tri phé duyét.
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Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

a
A 4

1. 2. 3. 4, S. 6. 7.
Tim hiéu Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Xay dwng ké Phé duyét Panh gia va
Ki vong cua cac thé cia KTNB phé duyét phé duyét cac hoach chién ngan sach va giam sat
bén lién quan Quy che chinh sach & Ilwoc KTNB danh gia hoat dong
KTNB quy trinh KTNB nguon lwc KTNB

KTNB

« Chinh sach & quy trinh KTNB quy dinh va cung cap
hwdng dan chi tiét cho cac hoat ddng KTNB. Cac chinh
sach va quy trinh nay can bao géom, nhwng khéng gidi
han, nhi*ng quy trinh sau day: danh gia rui ro, 1ap ké
hoach kiém toan ndi bd hang ndm, ké hoach tirng cudc
kiém toan, cach thirc thuwc hién cong viéc kiém toan, 1ap
va glri bao cao kiém toan, theo dbi, giam sat chinh stra

Xay dwng va sau kiém toan, theo ddi thwc hién kién nghi sau kiém toan,

phé duyét cac Iug ho so, tai liéu !(iém toan nbi b6, v.v. Cac cong cu, hé

chinh sach & thong st dung, biéu mau hay cac quy trinh ty dong cling
quy trinh can dwoc xem xét khi xay dwng cac chinh sach va quy
KTNB trinh KTNB.

5

Buodc 4

» Méc du Nghi dinh 05 khéng dé cép, song theo thong 18 tot
nhat, Hoi ddng Quan tri / Uy ban Kiém toan sé phé duyét
cac chinh sach va quy trinh kiém toan néi bo.
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Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

1.
Tim hiéu
Ki vong cua cac
bén lién quan

v

2. 3. 4. 6.
Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Phé duyét
£ ; phé duyét phé duyét cac ngan sach va
the cua KTNE Quy che chinh sach & danh gia
KTNB quy trinh KTNB nguon lwc
KTNB

1.
Panh gia va
giam sat
hoat dong
KTNB

« P& gan va&i chién lwoc tbng thé cia doanh nghiép, ké hoach

chién lwoc KTNB can dwoc xay dwng cho mot khung thoi
gian xac dinh (3 nam).

Nguwdi phu trach KTNB can thao luan véi cac bén lién quan dé
thdng nhat vé céac khu vwe c6 rii ro cao va can wu tién khi xay
dwng ké hoach chién lwvoc. K& hoach chién lwgc can bao gom
cac muc tiéu KTNB chinh, cach tiép can, phwong phap, két
qud, ngudn lyc va phwong phap do lwong hiéu qua, v.v...

Ké hoach KTNB hang nam sé& cu thé hoa ké hoach chién
lwg'c KTNB theo tirng ndm, vai chi tiét vé thoi gian thwe hién
céng viéc KTNB trong méi nam tiép theo. K& hoach KTNB
hang nam cling can Hoi ddng Quan tri phé duyét.

©2020 Grant Thornton (Vietnam) Limited. All rights reserved.
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A 4

Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

a

1. 2. 3. 4, S. 6. 7.
Tim hiéu Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Xay dwng ké Phé duyét Panh gia va
Ki vong cua cac thé cia KTNB phé duyét phé duyét cac hoach chién ngan sach va giam sat
bén lién quan Quy che chinh sach & Ilwoc KTNB danh gia hoat dong
KTNB quy trinh KTNB nguon lwc KTNB

KTNB

« Dya vao ké hoach KTNB hang ndm, nguwdi phu trach KTNB
can danh gia cac nguén lwe dé xac dinh nhu cau tuyén dung
nhan lwc hodc s dung ngudn Iwc thué ngoai. Chwong trinh

nang cao nang lwc can dwoc dwa vao trong qua trinh xay
Phé duyét dwng ngudn lwc KTNB nham dap &rng cac yéu cau cua ké
ngan sach va hoach chién lwgc KTNB.
danh gia
nguodn lwc
KTNB

Bwoéc 6

« Mac du Nghij dinh 05 khéng dé cap vé van dé phé duyét ngan
sach hoat déng, tuy nhién, theo théng 1& tét nhat, Hoi dong
Quan tri/ Uy ban Kiém toan phai phé duyét ngan sach phu
hop dé KTNB van hanh cac hoat dong chlrc nang cda minh.

° GrantThornton 12
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Trao doi thwong xuyén véi cac bén lién quan

v

'

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Tim hiéu Xac dinh vi Xay dwng va Xay dwng va Xay dwng ké Phé duyét Panh gia va
ki vong cua cac thé cia KTNB phé duyét phé duyét cac hoach chién ngan sach va giam séat
bén lién quan Quy che chinh sach & Ilwoc KTNB danh gia hoat dong
KTNB quy trinh KTNB nguon lwc KTNB

KTNB

« BO phan KTNB can thong nhat vé cac chi s6 danh gia hiéu qua céng
viéc (KPI) v&i Hoi ddng quan tri / Uy ban kiém toan dé danh gia hiéu

@ qué hoat ddng KTNB. Hé thdng KPI bao gém cac KPI dinh tinh (VD:
murc dd hai Idng cla cac bén lién quan) va cac KPI dinh lwong (VD: s

lwong hoat ddng kiém toan ndi bd da thye hién so véi ké hoach kiém

Bwoéc 7 S .
toan hang nam).

Danh gia va
PIEINEEIeEIM © Dé dam bao chat lwgng, bd phan KTNB phai thwe hién danh gia chat
dong KTNB lwong vao cudi modi cudc kiém toan ciing nhw cubi moi nam vé tat
ca cac khia canh cua hoat ddng KTNB. Cbng ty ciing co thé lwa chon
s dung mdt Coéng ty tw van cé du diéu kién dé thwe hién danh gia chat
lwong hoat ddng KTNB cua minh.
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Tim dén sw hé tro chuyén
nghiép khi can thiét



KTNB khéng chi don thuan 14 ddm bao
tuadn thd, ma KTNB con dong mot vai
tré quan trong trong mét hé thong
quan trj tét, dem lai két qua kinh
doanh kha quan cho doanh nghiép.
KTNB mang dén su tin twéng trong
viéc quan ly rdi ro, 1a co s& dé dwa ra
cac quyét dinh quan trong va la yéu t6
giup cai thién hoat déng cua doanh
nghiép.

Dich vu KTNB cua chung t6i sé cung
cap cho doanh nghiép sw hé tro doc
lap va khach quan trong viéc thiét ké,
trién khai va van hanh cac hoat déng
kiém soat ciia minh mot cach hiéu qua
nhat.

©2020 Grant Thornton (Vietnam) Limited. All rights reserved.

Chuyén d6i/ [l Hb tro thiét 1ap
Nang cap cac chirc nang
chirc ndng kiém toan noi
KTNB bd

Ra soat kiém _ Dich vu ddng
soat CNTT & Dich vu KTNB va KTNB

thué ngoai

NI TERZY KTNB
hé théng

- Kiém toan
Ra soat bao SOX

mat CNTT

° GrantThornton 15



Lién hé

Hay lién lac v&i cac chuyén gia tw van clia Grant Thornton Viét Nam dé dwoc ho tro' vé Kiém toan noi bo,
ra soat hé thong kiém soat ndi bd, cai thién hoat déng cling nhw bat ky van dé doanh nghiép ban dang

gap kho khan trong qua trinh hoat déng.

VUi long truy cap website ctia chidng tdi dé tim thém théng tin.
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